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Zakres pomocy i osoby uprawnione do korzystania z nieodplatnej pomocy prawnej,
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, nieodplatnej mediacji oraz edukacji prawnej
Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnym

poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej:

Art. 3. [Zakres nieodplatnej pomocy prawnej]

1. Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej "osobg uprawniong", o obowigzujacym stanie
prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach,

w tym w zwigzku z toczacym si¢ postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sagdowym
lub sagdowoadministracyjnym lub,

2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa w pkt 1 1 2, z wylaczeniem pism
procesowych w toczacym si¢ postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczacym si¢
postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub,

3a) nieodptatng mediacje, lub

4) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sagdowych lub ustanowienie petnomocnika
z urzedu w postepowaniu sagdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sagdowoadministracyjnym

oraz poinformowanie o kosztach postgpowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem

sprawy na droge sadowa.

Art. 3a. [Zakres nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego]

1. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualne;j
sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia §wiadomosci tej osoby o przystugujacych
jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspolnie z osobg uprawniong
planu dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje

w szczegblnosci porady dla oséb zadluzonych i1 porady z zakresu spraw mieszkaniowych

oraz zabezpieczenia spotecznego.

2. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.
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Art. 3b [Zakres edukacji prawnej]

1. Edukacja prawna obejmuje dziatania edukacyjne zmierzajace do zwigkszenia swiadomosci
prawnej spoteczenstwa, dotyczace w szczegolnosci upowszechniania wiedzy o:

1) prawach i obowigzkach obywatelskich,

2) dziatalnosci krajowych 1 migdzynarodowych organdéw ochrony prawnej,

3) mediacji oraz sposobach polubownego rozwigzywania sporow,

4) mozliwosciach udziatu obywateli w konsultacjach publicznych oraz procesie stanowienia prawa,
5) dostepie do nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

2. Zadania, o ktorych mowa w ust. 1, moga by¢ realizowane w formach, ktére w szczeg6lnosci
polegaja na opracowaniu informatoréw i poradnikow, prowadzeniu otwartych wyktadéw 1
warsztatow oraz rozpowszechnianiu informacji za posrednictwem $rodko6w masowego przekazu i

innych zwyczajowo przyjetych form komunikacji, w tym prowadzeniu kampanii spotecznych.

Art. 4a. [Nieodplatna mediacja]

1. Nieodptatna mediacja obejmuje:

1) poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwos$ciach skorzystania z polubownych metod
rozwiazywania sporow, w szczeg6lnosci mediacji oraz korzys$ciach z tego wynikajacych,

2) przygotowanie projektu umowy o mediacje¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji,

3) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego w sprawie
karnej,

4) przeprowadzenie mediacji,

5) udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem.

2. Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:

1) sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postgpowania
mediacyjnego,

2) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Art. 4. [Osoba uprawniona do nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego, nieodplatnej mediacji oraz edukacji prawnej]
1. Nieodptatna pomoc prawna, nieodptatne poradnictwo obywatelskie, nieodptatna mediacja

przystuguja osobie uprawnionej, ktora nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy
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nieodplatnej mediacji oraz edukacji prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarczg niezatrudniajgcg innych oséb w ciggu ostatniego roku. Przystuguje osobie
chcacej dokona¢ zgloszenia naruszenia prawa w rozumieniu ustawy z dnia 14 czerwca 2024r.

o ochronie sygnalistow (9Dz.U. z 2024r., poz. 928).

2. Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, nieodptatnej mediacji oswiadcza telefonicznie (w przypadku porady
zdalnej), badz sktada pisemne o§wiadczenie( przypadku porady osobistej), Ze nie jest w stanie
ponies¢ kosztow odplatnej pomocy. Osoba korzystajaca z nieodptatnej pomocy prawne;j

lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
dodatkowo sktada o§wiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku.
Oswiadczenie sklada si¢ osobie udzielajacej nieodptatnej pomocy prawnej lub §wiadczacej
nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

3. Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2, przechowuje si¢ w warunkach uniemozliwiajacych
dostep do niego osob trzecich.

4. Administratorem danych osobowych zawartych w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w ust. 2,

jest starosta.

5. W celu umozliwienia kontroli prawidtowos$ci udzielania nieodptatnej pomocy prawne;j

1 $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, nieodptatnej mediacji starosta
przechowuje o$wiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 2, przez trzy lata od konca roku kalendarzowego,
w ktorym oswiadczenie zostato sporzadzone.

6. Wzdbr o§wiadczenia, o ktorym mowa w ust. 2, okresla zatgcznik nr 1 do ustawy.

W czasie zagrozenia epidemicznego, w okresie stanu epidemii albo stanu nadzwyczajnego udzielanie
nieodplatnej pomocy prawnej moze odbywac si¢ za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢
na odleglo$¢ oraz poza lokalem punktu.

Osoby, ktore ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ ruchowa nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby
doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu si¢ moga otrzymac porad¢ przez telefon, Internet,
poprzez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania albo w innym miejscu wyposazonym
w sprzet ulatwiajacy komunikacje lub z dostgpem do tlumacza jezyka migowego.
Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

Osoby uprawnione moga dobrowolnie przekazywaé opini¢ o udzielonej nieodptatnej pomocy
prawnej lub $wiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim, nieodplatnej mediacji
wypetniajagc  kart¢ B, po uprzednim odebraniu jej od osoby udzielajacej porady,

a nastgpnie umieszczajac ja w przeznaczonej na ten cel urnie.
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Zgloszenia i termin porady ustalane sg telefonicznie pod numerem telefonu 44 732 88 18,

mailowo: poradyprawne@powiat-piotrkowski.pl oraz za posrednictwem strony internetowe;j

przeznaczonej do zapisow: https://np.ms.gov.pl/zapisy.
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